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1 EINLEITUNG

Zu den Hauptaufgaben eines modernen und wissenschaftlich gefuhrten Zoos gehort
neben Artenschutz, Forschung und Erholung auch die Bildungsarbeit. Schon mit der
Grandung des Allwetterzoos an seinem jetzigen Standort im Jahr 1974 existiert die
Zooschule im Allwetterzoo. Gegrundet als Schulversuch wurde die Zooschule Munster
ab 1979 im Einvernehmen mit dem Kultusministerium zur Dauereinrichtung.

Neben der Zooschule gab es auch bereits seit den 80er Jahren Zooflhrungen, die von
Absolventen der Verhaltensbiologie Munster durchgefuhrt wurden. Erganzt wurde das
Angebot seit 2000 durch erste Kindergeburtstagsprogramme.

Im Jahr 2017 wurde eine Stelle geschaffen, die die verschiedenen pddagogischen
Angebote koordinieren und erweitern sollte. Durch UmstrukturierungsmaBnahmen
wurde dann im Jahr 2020 die Abteilung Zoo-Pddagogik als Stabsstelle eingerichtet.

Artenschutz und Umweltbildung sind also bereits seit den Anfangen des Allwetterzoos
in den verschiedenen Bildungsprogrammen fest verankert. Der auBerschulische
Lernort Zoo schafft es mit den lebenden Tieren positive Emotionen, Staunen und
Begeisterung zu wecken und so ein tieferes Verstandnis fur Tiere und Natur zu
vermitteln. Lerninhalte bleiben nachhaltiger in Erinnerung und konnen so zu
Verhaltensdnderungen fuhren. Bildung fur nachhaltige Entwicklung (BNE) geht noch
Uber die rein 6kologische Ausrichtung der Umweltbildung hinaus und bezieht sdmtliche
okonomischen und sozialen Aspekte in den Losungsprozess mit ein. Dies fUhrt nicht
selten zu Dilemmata. Schiler sollen befdahigt werden BNE relevante Sachverhalte zu
erkennen und zu bewerten. Dies setzt Fachkompetenzen voraus, die in den
Bildungsprogrammen im Allwetterzoo vermittelt werden konnen und zu
losungsorientierten Handlungen und umweltfreundlichen Verhaltensweisen flhren
sollen. Im Jahr 2013 hat eine Zoofuhrerin im Rahmen ihre Masterarbeit das Thema
BNE im Zoo in den Blick genommen und eigens fur den Allwetterzoo eine Fuhrung
entwickelt. Die zentrale Bedeutung, die BNE im Allwetterzoo einnimmt, wird auch in
verschiedenen Kooperationen als Grindungsmitglied im BNE Netzwerk Munster oder
als Netzwerkpartner des Hauses der kleinen Forscher sichtbar.

Der Allwetterzoo kann mit seinem vielfdltigen Angebot den unterschiedlichsten
Zielgruppen Wissen Uber Artenvielfalt nahebringen, ein Bewusstsein fur okologische
und okonomische, aber auch soziale Zusammenhdnge schaffen, Dilemmata und
Losungsmaoglichkeiten aufzeigen und so den mundigen Burger in die Verantwortung
nehmen.



2 MITARBEITER IN DER UMWELTBILDUNG

2.1 Zooschullehrer

Den Unterricht in der Zooschule fuhren Lehrkrafte des Fachbereichs Biologie
verschiedener weiterfuhrender Schulen durch, die eigens fur diese Tdtigkeit vom
Ministerium fUr Schule und Bildung des Landes Nordrhein-Westfalen abgeordnet sind.
Aktuell sind 6 Lehren (3 aus dem Bereich Gymnasium und 3 aus dem Bereich Haupt-
und Realschule) mitinsgesamt 48 Wochenstunden flr den Allwetterzoo tatig. Auch die
Betreuung von Projekttagen, Informationsveranstaltungen fur Lehramtsstudierende
und Fachseminare sowie Lehrerfortbildungen sind in der Zooschule nach Absprache
maoglich.

Die Anmeldungen fur den Zooschulunterricht werden von einer Mitarbeiterin aus der
Verwaltung koordiniert.

2.2 Zoofuhrer

Bei den Zoofuhrern handelt es sich um Mitarbeiter auf Basis eines Minijobs mit
unterschiedlicher Stundenzahl in einem Jahresarbeitszeitmodell. Dieses Team besteht
aktuell aus 13 Personen und setzt sich zumeist aus Studenten der Biologie, der
Padagogik oder Psychologie zusammen. Die ZoofUhrer werden in einem sorgfaltigen
Bewerbungsverfahren ausgewdhlt. Dem Allwetterzoo ist es wichtig, dass die Zooflhrer
einerseits Uber fundiertes Grundwissen im Bereich der Biologie und andererseits Gber
Vorerfahrungen in der Arbeit mit Kindern und Jugendlichen und/oder in der
Erwachsenenbildung verflgen. Zur Einarbeitung stehen schriftliche Konzepte zur
Verflgung und eine Hospitanz von mindestens 3 Fuhrungen oder Programmen gehort
zur Einarbeitung. Bei der ersten FUhrung wird der Zoofuhrer von einem Zoop&dagogen
begleitet und bekommt im Anschluss Feedback. Alle 4-6 Wochen wird ein Treffen der
Zoopdadagogen mit den Zooschullehren und Zoofluhrern angeboten, in dem diese durch
Mitarbeiter des Allwetterzoos Uber verschiedene aoktuelle Themen wie neue
Ausstellungen, UmbaumaBnahmen, Tiertransporte, aber auch allgemein zoologische
und tierpflegerische Themen informiert werden, die fur ihre zoopddagogische Arbeit
Relevanz haben. Von diesen Treffen werden Protokolle erstellt, die dem gesamten
Team zur Verflgung gestellt werden.

Je nach Zielgruppe (Ndheres dazu im Kapitel 3) konnen die Erwartungen an eine
Zooflhrung, der Wissensstand und das Interesse in einzelnen Gruppen sehr heterogen
sein. Hier kommt dem Geschick des Zoofuhrers eine groBe Bedeutung zu Uber Fragen
die Erwartungen und den Wissensstand der einzelnen Gruppenmitglieder zu ermitteln
und fur alle ein Erlebnis zu schaffen, das positiv in Erinnerung bleibt und nachhaltiges
Wissen vermittelt hat.



2.3 Zoopadagogen

Die Abteilung Zoopddagogik ist aktuell mit 2 festangestellten Mitarbeiterinnen besetzt.
Die Leitung ist promovierte Biologin und mit 35 Stunden angestellt. Sie Ubernimmt die
komplette Organisation der FUhrungen und Programme inkl. Beratung und Buchung,
Erstellung der Dienstpldne und Bearbeitung der Zeiterfassung ihrer Mitarbeiter. Sie
vertritt den Allwetterzoo im Verband deutschsprachiger Zoopddagogen e.V. (VZP) und
auBerdem in der Jury von ,Jugend forscht” auf lokaler Ebene. Des Weiteren ist sie als
Trainerin fUr das Haus der kleinen Forscher tatig. Die zweite Mitarbeiterin ist
diplomierte Biologin und mit 25 Stunden angestellt. Sie ist zustdndig fur sdmtliche
Artbeschilderung und Ausstellungsbeschilderung. Zu lhren Aufgaben gehort
auBerdem die Koordination mit dem externen Grafiker und der Druckerei. Sie hat
jahrelang Kinderprogramme in der Forscherwerkstatt der Biocity geleitet und war als
Assistentin im Artenschutz tatig.

Die regelmdBige Teilnahme der Zoopddagoginnen an Fortbildungen und
Fachtagungen sichern zudem die hochwertige zoopddagogische Arbeit.

Da Besucher die Mitarbeiter, denen sie bei ihrem Besuch durch den Allwetterzoo
begegnen, nicht einer bestimmten Abteilung zuordnen konnen, mussen alle Mitarbeiter
Fragen von Besuchern addquat beantworten konnen. Um sicher zu stellen, dass alle
Mitarbeiter Auskunft geben konnen Uber aktuelle Entwicklungen im Allwetterzoo wird
von den Zoopddagogen einmal wochentlich ein interner Newsletter verschickt. In
diesem werden sowohl die zoologisch/tierdrztlich relevanten Informationen geteilt, als
auch technische und marketingrelevante Informationen.

3 ZIELGRUPPEN

Der Allwetterzoo Munster bietet ZooflUhrungen fur alle Altersgruppen und
Gruppenkonstellationen an. Somit haben wir es mit den unterschiedlichsten
Zielgruppen und ihren Bedurfnissen zu tun. Selbstverstandlich werden auch spezielle
FUhrungen fur Gruppen mit besonderen Bedurfnissen wie Sehbehinderungen,
geistiger oder korperlicher Beeintrachtigung angeboten. Fur internationale Gaste istes
maoglich die FUhrung in englischer Sprache zu buchen. Um allen diesen
unterschiedlichen BedUrfnissen gerecht zu werden, ist dem Allwetterzoo die
personliche Beratung ein wichtiges Anliegen. Im Vorgesprdch zu einem pddagogischen
Angebot konnen Besonderheiten und Wdunsche abgeklart und den ZooflUhrern
mitgeteilt werden, so dass die Angebote madglichst effektiv an die jeweilige Gruppe
angepasst werden konnen.

3.1 Schulklassen

Fur Schulklassen steht die Zooschule mit I|hrem Angebot fur Grundschule,
Sekundarstufe | und Sekundarstufe Il zur Verfugung. Es ist aber auch fur alle
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Schulklassen mdoglich eine ZooflUhrung zu wahlen. Zoofuhrungen werden auch von
Berufsschulklassen gewdhlt. Schuler nehmen in der Regel nicht freiwillig an einem
Zooschulprogramm oder einer FuUhrung teil. Entsprechend sind die Motivation und die
Erwartungshaltung der Schuler sehr verschieden. In der Regel sind jungere Kinder noch
sehr gut zu begeistern und zur Mitarbeit zu motivieren, schwieriger wird es bei den
Jugendlichen und jungen Erwachsenen. Doch gerade das Beobachten des lebenden
Tieres verknUpft mit Anschauungsmaterial durch Exponate motiviert auch Jugendliche
und schafft positive Emotionen und eine nachhaltige Wissensvermittiung.

3.2 Kindergadrten

Bei Kindergartenkindern bietet der Allwetterzoo flr die Vorschulkinder eine klassische
ZooflUhrung zum Thema nach Wahl. Fur die Jungeren steht ein Kinderprogramm zur
Verfugung. Bei dem Kinderprogramm ,Katta Knut fuhrt durch den Zoo" vermittelt ein
Kuscheltier -der Katta namens Knut- das Wissen. Er fordert die Kinder auf, seine
Familie zu suchen und die Kinder lernen auf inrem Weg zu den Kattas spielerisch und
unterhaltsam viele verschiedene Tiere kennen und durch Beschreibungen zu
unterscheiden. Spiele und Erzdhlungen lockern das Programm auf und vertiefen das
Wissen der Kinder. Kindergartenkinder sind in der Regel sehr motiviert, wissbegierig
und begeisterungsfdhig. Hierdurch ist es moglich schon im frihkindlichen Bereich die
Grundlagen fur eine gute Umweltbildung zu legen und die Kinder fur Themen wie
Artenschutz und Tierwohl, etc. zu sensibilisieren.

3.3 Kindergeburtstage

Der Allwetterzoo bietet Kindergeburtstagsprogramme fur 3 Altersstufen an. Fur die
kleinere Gaste von 4-6 Jahren bietet sich das unter dem Punkt 3.2 beschriebene Katta
Knut Programm an.

FUr die Gruppe der 6-9-Jdhrigen sind 2 Programme wdhlbar. Das Programm ,Die
Forschungsreise durch den Zoo" beschdftigt sich mit Tierspuren. Vorwissen z.B. zu
FuBspuren heimischer Tiere kann in diesem Programm vertieft werden und Kinder
konnen sensibilisiert werden auf Spuren zu achten, die Tiere hinterlassen in ihrer
Umgebung und dadurch auch ihre Artenkenntnis erweitern. Die Kinder nehmen Wissen
mit, das sie spdter bei einem aufmerksamen Spaziergang durch die Natur direkt
anwenden konnen. Aber auch unterhaltsame Spiele, die dieses Wissen vertiefen,
kommen bei den Kinderprogrammen nicht zu kurz. Des Weiteren sind die haptisch
erlebbaren Exponate wie der getrocknete Elefantenkotballen ein Highlight bei diesem
Programm und sorgen dafur, dass Erlebtes nachhaltig im Geddchtnis bleibt. Das
zweite Programm fur diese Altersgruppe beschaftigt sich mit dem Thema Wolf und der
Ruckkehr des Wolfes, beleuchtet aber auch die Dilemmmata, die sich dadurch ergeben
konnen und lasst Raum, um maogliche Losungen und Kompromisse zu diskutieren.
Dieses Kinderprogramm beinhaltet eine Bastelaktion, durch die die Kinder etwas
selbstgeschaffenes mit nach Hause nehmen konnen und daruber auch nach |hrem



Zoobesuch noch mit z.B. Eltern und Geschwistern Uber das Erlebte ins Gesprach
kommen konnen.

Das vierte Kinderprogramm richtet sich an die Kinder im Alter von 9-12 Jahren. In
diesem Alter interessieren sich Kinder sehr fur umweltbezogene Themen und
Nachhaltigkeit. Dieses Grundinteresse wird hier in dem Artenschutzprogramm
.Schatzsuche im Allwetterzoo” aufgegriffen und vertieft. Dabei handelt es sich nicht um
eine klassische Schatzsuche, bei der die Kinder einen Schatz fur sich selbst finden.
Vielmehr dient dieser Begriff hier dazu sich mit dem Thema Schatz auseinander zu
setzten. Die Kinder finden direkt am Anfang des Programmes eine Schatzkiste mit vom
Zoll beschlagnahmten Produkten. Hieran kann erarbeitet werden, was ein Schatz
eigentlich ist, warum er wertvoll ist und welche Aufgaben der Zoll an dieser Stelle hat.
Weiter geht es dann durch den Zoo zu den ,Schatzen” im Zoo: den vom Aussterben
bedrohten Tierarten. An einzelnen Stationen konnen konkrete Projekte des
Allwetterzoos vorgestellt werden und Themen wie Auswilderung, EEPs, in situ und ex
situ angesprochen werden. Die Kinder werden daflr sensibilisiert welche
Auswirkungen ihr eigenes Verhalten hat aber auch was sie selbst tun konnen, um dem
entgegenzuwirken. Gerade in dieser Altersgruppe ist der Wunsch Anderungen
herbeizufuhren und nachhaltiger zu leben groB -wie auch an der Fridays for future
Bewegung zu erkennen war. Mit diesem Programm bieten wir den Kindern mit unseren
Zoofuhrern einen informierten und fachlich kompetenten Diskussionspartner fur lhre
Fragen.

3.4 Betriebsausfliige und Firmenveranstaltungen

Bei Firmen und Betrieben handelt es sich oft um sehr heterogene Gruppen, die ein ganz
unterschiedlichen Vorwissen und Interesse mitbringen. Auch die Zeit seit dem letzten
Zoobesuch ist oft sehr unterschiedlich und reicht von ,ich war vor 20 Jahren das letzte
Mal im Zoo" bis zu ,ich bin mehrmals im Jahr mit meinen Kindern im Zoo und habe eine
Jahreskarte”. Thematisch ist man bei einer solchen Konstellation also am besten mit
einer allgemeinen FlUhrung beraten. Hierbei muss der ZoofUhrer eine gute Balance
finden zwischen grundlegenden Informationen und aktuellen Highlights.

3.5 Junggesellengruppen

FUr Junggesellengruppen steht oftmals die Unterhaltung an erster Stelle. Sie mochten
gemeinsam in einer kleinen Gruppe von Freunden einen schonen Tag erleben und
unvergessliche Erinnerungen fur die Braut oder den Brautigam schaffen. Hierfur bietet
sich die Themenfuhrung mit Highlight an, bei dem die Hauptperson ein ganz exklusives
Tier-Erlebnis genieBen kann. AuBerdem empfehlen sich anlassbezogene Themen wie
.Das Liebesleben der Tiere” oder auch ,Tierkinder und Familienleben”, bei denen die
Wissensvermittiung witzig und unterhaltsam gestaltet und mit Kuriositdten aus dem
Tierreich aufgepeppt wird.



3.6 Familien(-feiern)

Eine Herausforderung bei Familienfeiern stellt das oftmals groBe Altersspektrum dar.
Kleinstkinder, Kinder, Jugendliche, Erwachsene und Senioren wollen in einer
informativen FlUhrung unterhalten werden. Hierbei liegt es im Geschick des Zooflhrers
die FUhrung mit Exponaten spannend zu gestalten und Beschdaftigung fur die Kleineren
zu bieten, aber auch dem Informationsbedurfnis der Alteren gerecht zu werden. Auch
die Strecke muss klug gewdhlt werden, da sowohl die kleineren Kinder als auch die
Senioren nicht so lange Strecken laufen konnen. Hierbei hilft es -wie auch bei den
Senioren FUhrungen- auf ausreichend Sitzgelegenheiten zu achten und das Lauftempo
entsprechend anzupassen.

3.7 Seniorengruppen

FUr reine Seniorengruppen gibt es ein Thema, das sich besonders anbietet. Bei dem
Thema ,Der Zoo gestern und heute” ist es den Zoofuhrern moglich mit den Besuchern
ins Gesprdch zu kommen. In diesem Programm wird mit Archivbildern gearbeitet, die
bei den Gasten Erinnerungen an ihre Kindheit und Jugend wecken. Es wird am Beispiel
des Allwetterzoos thematisiert wie und warum sich die Tierhaltung seit ihrer Kindheit
so sehr gewandelt hat.

Bei Seniorengruppen ist es besonders auf das Lauftempo zu achten, an den Gehegen
Sitzgelegenheiten anzusteuern und im Vornherein schon bei der Buchung
Besonderheiten wie Gehwagen, Rollstlhle, Horgerdte etc. abzufragen.

3.8 Vereine

Vereine gibt es viele verschiedene, die auch sehr unterschiedliche Anforderungen und
Erwartungen an eine Zoofuhrung haben konnen. Die Mitglieder eines Aquariums- oder
Zoovereins sind z.B. eine Gruppe interessierter und sehr informierter Laien, die oftmals
fachliches Wissen austauschen mochten. Ein Kegelverein hingegen ist eher wie ein
Betriebsausflug zu sehen mit einer Gruppe von heterogenen Interessen und Vorwissen.
Diese Unterschiede werden sich auch in der Themenwahl widerspiegeln. Einer guten
Beratung im Vorfeld durch die Zoopddagogen kommt hier deshalb eine besondere
Bedeutung zu.

4 METHODEN

41 Beschilderungund Ausstellungen
Die Beschilderung der einzelnen Arten, die im Allwetterzoo gehalten werden, gehort zu
der Informationspflicht eines Zoos. Diese sind an allen Gehegen vorhanden und bieten
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dem Besucher die Moglichkeit sich selbststandig Uber die Arten zu informieren. Die
Schilder sind nach dem hauseigenen Corporate Design aufgebaut und enthalten in der
Grundfassung immer ein Foto des Tieres, einen Steckbrief, den [UCN
Bedrohungsstatus und einen kurzen FlieBtext mit den wichtigsten Eigenschaften des
Tieres. AuBerdem findet sich unten auf dem Schild die Rubrik ,Wusstest Du schon...”,
mit der eine herausragende Fahigkeit oder Eigenschaft des Tieres herausgestellt wird.

Ein Farbkonzept soll dabei den Besucher durch die verschiedenen Klimazonen fuhren,
d.h. die Grundfarbe des Schildes richtet sich nach der Klimazone, in der das Tier in der
Natur vorkommt (mit grau fir GemdBigte Zone, sandfarben fur die Subtropen, tiefgrin
fUr die Tropen und dunkelblau fur den Klima- und Artenschutzcampus).

Uber die Artschilder hinaus finden sich an vielen Gehegen padagogische Tafeln, die
weitere Informationen zu den Tieren liefern und Besonderheiten mit Hilfe von
lllustrationen anschaulich erldutern. Auch diese Tafeln sind im Klimafarbendesign
gestaltet. Weiterhin gibt es Tafeln, die Elemente des Edutainments enthalten und
Spielstationen. Zoologisches Wissen wird so auf spielerische Weise vermittelt, indem
die Besucher aufgefordert sind, selbst aktiv zu werden, etwas zu entdecken und sich
das Wissen interaktiv mit allen Sinnen anzueignen. Diese edukativen Ausstellungen
findet man rund um die Gehege, aber auch in den Tierhdusern.

AuBerdem an den Gehegen zu finden sind Tafeln mit besonderen Hinweisen zu z.B.
. Tier-Senioren”, Jungtieren, aber auch Hinweise, die Tiere nicht zu fUttern, keinen Blitz
beim Fotografieren zu benutzen, etc..

GroBere Tafeln in der Ndhe der entsprechenden Gehege weisen weiterhin auf
FlUtterungszeiten oder Tierpflegergesprdche hin.

Die Beschilderung ist im Allwetterzoo aktuell allerdings noch nicht in allen Bereichen
einheitlich wie oben beschrieben, da sich das Beschilderungs-Konzept in den letzten
Jahren mehrfach verdandert und modernisiert hat. So findet man aktuell noch drei
Designvarianten. Jede neue Tierart bzw. jeder Um- und Neubau erhdlt das oben
beschriebene Design, so dass schrittweise dieses Design langfristig umgesetzt und alte
Beschilderung ersetzten wird.

4.2 Zooschulunterricht

Von der Grundschule bis zum Leistungskurs werden verschiedene Unterrichtseinheiten
angeboten, die sich an den Lehrpldnen des Landes NRW orientieren. Der Unterricht
findet immer vormittags und auBerhalb der Ferien NRWs statt. Bedingt durch die
ministeriale Forderung beschrdnken sich die Kosten des Zooeintritts nur auf den
Eintritt. Der Besuch der Zooschule ist kostenfrei.

Eine Unterrichtseinheit fUr Grundschuler dauert zwei bis drei Zeitstunden. Die
Lerngruppen werden in dieser Zeit durchgdngig vom Lehrpersonal der Zooschule
begleitet.



Die Programme fur die Schuler der Sekundarstufen | und Il dauern ca. drei bis 4
Zeitstunden. Nach einer Einflhrung zum Themenschwerpunkt im Horsaal schlieBt sich
ein Beobachtungsrundgang durch den Zoo an. Hierbei bearbeiten die Schiler in
Kleingruppen themenbezogene Beobachtungsaufgaben. Zum Abschluss des
Unterrichts werden die Ergebnisse wieder im Horsaal zusammengetragen und
gesichert.

4.3 Zooflhrungen

Der Allwetterzoo Munster bietet Zoofuhrungen zu den unterschiedlichsten Themen an.

Bei der allgemein gehaltenen Zoosafari lernen die Gdste eine Auswahl der Tiere des
Allwetterzoos kennen und erfahren Wissenswertes Uber ihre Biologie sowie
Geschichten aus dem Zooalltag. Es gibt auch speziellere FUhrungen, zum Beispiel zu
bestimmten Tiergruppen (,Affen”, ,Raubtiere”, ,Reptilien”, etc.) und zu verschiedenen
Lebensrdumen (,Tiere Afrikas”, ,Tiere des Dschungels”, etc.).

Des Weiteren bietet der Allwetterzoo FUhrungen zu zoobezogenen Themen
(,Wie funktioniert ein Zoo?", JArtgerechte Haltung und Beschdaftigung von Zootieren”,
.Der Zoo gestern und heute”) und zu allgemeinen zoologischen Themen an (,Tarnen
und Warnen”, ,Tierkinder und Familienleben”, ,Sinne der Tiere”) etc.

Die FUhrungen dauern S0 oder 120 Minuten und die maximale GruppengroBe liegt bei
15 Personen. Weiterhin bietet der Allwetterzoo kostenlose offentliche Fuhrungen im
Rahmen des Ferienprogramms zu oben genannten Themen an.

Fur die FUhrungen stehen Exponate und Bildmaterial zur Verflgung, das
themenbezogen an den verschiedenen Standorten eingebaut werden kann und mit
haptischen Erlebnissen besondere Erinnerungen schafft.

4.4 Kinderprogramme

Im  Allwetterzoo Mulnster werden vier Kinderprogramme fUr drei Altersstufen
angeboten. Diese Programme werden hauptsdchlich von Kindergeburtstagen und
Kindergdrten in Anspruch genommen. Je nach Alter dauern die Programmme 90 oder
120 Minuten und sind interaktiv gestaltet. Fragen, Aufgaben und Spiele gehdren
genauso zum Programm wie kindgerechte und anschauliche Erkldrungen an den
einzelnen Stationen.

45 Zoo AG

Bei der Zoo AG handelt es sich um ein Angebot im Bereich der Offenen
Ganztagsschulen. Eine Gruppe von max. 12 Kindern der 3. und 4. Klassen besucht
einmal wochentlich zu einem festen Termin den Allwetterzoo. Die Kinder konnen selbst
mitentscheiden, welchen Themen sie sich widmen mdchten und diese intensiv Uber
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mehrere Wochen mit verschiedenen Methoden bearbeiten. Eine Zooflhrerin begleitet
die AG ein ganzes Halbjahr, so dass durch diese Kontinuitdt eine vertrauensvolle
Atmosphdre geschaffen ist, die den Forscher- und Entdeckergeist der Kinder fordert
und langerfristige Projekte ermaoglicht.

4.6 ZooMobil
Das ZooMobil ist ein niedrigschwelliges Angebot und ist besonders bei Familien sehr
beliebt.

Bei dem ZooMobil handelt sich um eine Art mobilem Infotisch, an dem von den
ZoofUhrern Fragen der Besucher beantwortet und Exponate (z.B. Felle, Eier usw.)
erklart werden konnen. Die Fragen konnen sowohl zoologischen Inhaltes sein, als auch
veranstaltungsrelevante Fragen und Fragen zu den Programmen im Allwetterzoo.
Aber auch auf servicerelevante Fragen wie Offnungszeiten der Gastronomie oder der
kirzeste Weg zur ndchsten Toilette mussen die Zoofuhrer eingestellt sein. Das
ZooMobil hat auf der Ruckseite mehrere Schubladen mit Exponaten, die man auf dem
Wagen aufbauen kann. Zusatzlich sind dort auch noch Flyer und ein laminierter Zoo-
Lageplan gelagert, die ebenfalls auslegt werden.

Das ZooMobil kann an unterschiedlichen Standorten stehen. Da es aber recht schwer
zu manovrieren ist, eignet es sich nicht zum mehrmaligen Standortwechsel pro Einsatz.
Eingesetzt wird es hauptsdchlich an den Wochenenden und in den Ferien zu den
Hauptbesuchszeiten.

4.7 Abendveranstaltungen und Nachtfiihrungen

Bei Abendveranstaltungen wie z.B. Weihnachts- und Betriebsfeiern, und privaten
Geburtstagsfeiern steht in der Regel der gesellige Teil im Vordergrund und der
Allwetterzoo kann die Kulisse fur so diese besondere Feier bieten. Um den
auBergewohnlichen Abend abzurunden und besonders im Geddchtnis zu behalten ist
eine exklusive FuUhrung integriert, bei der die Gdste durch den ansonsten schon
geschlossenen und somit menschenleeren Zoo geflhrt werden. Die ZoofUhrer kdnnen
einzelne Tierhduser exklusiv wieder aufschlieBen und den Gdsten in einer besonders
ruhigen Atmosphdre die Tiere des Allwetterzoos und ihre Besonderheiten vorstellen.
Uber das Erlebte kann dann in geselliger Runde beim anschlieBenden Essen im
Zoorestaurant oder auch Tierhaus reflektiert werden.

Diese Fuhrungen konnen selbstverstandlich auch ohne anschlieBende Feier im
Allwetterzoo gebucht werden. Die Gaste werden dann im Anschluss and die FUhrung
direkt zum Ausgang begleitet.
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4.8 Themenfuhrungen mit Highlight

Bei den Themenflhrungen mit Highlight handelt es sich um 2-stlndige FUhrungen zum
Thema nach Wahl, die von den Zoofuhrern durchgeflhrt werden. Diese Fuhrungen
beinhalten ein tierisches Highlight, bei dem es sich in der Regel um eine exklusive
Fltterung handelt. Das Highlight wird von einem Tierpfleger begleitet und dauert ca.
10-20 Minuten. An dieser Fuhrungsvariante konnen je nach Highlight maximal 15
Personen teilnehmen.

4.9 Tierpfleger-Schnupperkurse

Der Schnupperkurs als Tierpfleger dient dazu, interessierten Menschen die Arbeitswelt
in einem Bereich ndher vorzustellen. Es handelt sich nicht um eine Streichelstunde und
es wird auch kein Unterhaltungsprogramm, sondern ein exklusiver Einblick in die Arbeit
eines Tierpflegers geboten. Hierbei konnen die Gaste dem Pfleger Fragen zu seinen
Schutzlingen stellen und ihm bei Routinearbeiten zur Hand gehen. Die Dauer dieses
Angebotes liegt zwischen 3,5 und 4 Stunden. Es kénnen maximal 2 Personen
teilnehmen. Alle Gdste bekommen vorher eine kurze EinflUhrung von einer
Zoopddagogin zur Geschichte des Allwetterzoos und den Aufgaben eines Zoos und
werden dann in den entsprechenden Bereich gebracht und dort von einem Tierpfleger
betreut.

4.10 Social Media

Social Media ist ein niedrigschwelliges Werkzeug, um die verschiedensten Besucher
und vor allem auch Altersgruppen zu erreichen, sei es Uber die Homepage, den
Facebook Account oder Instagram. Hier konnen Besucher sich vorab, aber auch
zwischen den Besuchen informieren. Gerade wdhrend der Corona Pandemie waren
diese Medien wertvoll, um mit den Besuchern in Kontakt zu bleiben und fur Zoothemen
zu begeistern. Die veroffentlichten Texte werden von Mitarbeitern aus dem
Marketingbereich erarbeitet und die sachliche Richtigkeit durch die Kuratoren
sichergestellt. So sind Informationen und Bildungsinhalte auch von zuhause abrufbar
und konnen bei Interesse nachgearbeitet werden.

411 Digitale Formate

Aufgrund der Coronaepidemie wurden im Allwetterzoo auch verschiedene digitale
Formate entwickelt. Die neue Reihe ,Wildes Munster” auf dem YouTube Kanal vom
Allwetterzoo wurde von einer ZoofUhrerin in Zusammenarbeit mit unserer
Marketingabteilung konzipiert und hat immer ein Tier zum Thema, das in einem kurzen
Video kindgerecht beleuchtet wird und auBerdem ein kleines Interview mit einem
Tierpfleger enthdlt. https://www.allwetterzoo.de/de/Tier-und-Klimawelten/wildes-

muenster/
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Far das digitale BNE Festival 2020 wurde die von einer anderen ZoofUhrerin in ihrer
Masterarbeit entwickelten Fuhrung speziell zu BNE im Zoo als Videobeitrag eingereicht.
Auch dieses Video ist auf dem YouTube Kanal des Allwetterzoo jederzeit abrufbar
genauso wie eine 2-teilige allgemeine ZooflUhrung einer weiteren ZoofUhrerin.
https://www.youtube.com/user/Allwetterzoo

AuBerdem wurden wdahrend der Pandemie Live FUhrungen digital dber Zoom in die
Klassenzimmer bzw. ins Homeschooling gespielt bei denen die Schiler Ihre Fragen und
Wilnsche an den Zoofuhrer Uber Chat stellen konnten.

In der neuen Tropenhalle, der Merantihalle, wird eine Zoo APP mit edukativen Modulen
eingesetzt, die den Gdsten ermdglicht selbststandig verschiedene Inhalte spielerisch
und informativ zu erarbeiten. Diese edukativen Module sind aktuell in Planung und
werden in einer allgemeinen Zoo APP integriert sein.

4.12 Aktionstage

Der Allwetterzoo ladt mehrfach im Jahr zu Sonderveranstaltungen und Aktionstagen
ein wie z.B. dem Artenschutz Tag und Tag der Biodiversitat, aber auch verschiedene
Tiertage (wie Tag des Pinguins, Tag des Bdren). AuBerdem werden regelmadBig
Aktionstage im Rahmen von Kooperationen wie Team Leopard Tag mit dem WWF,
dem Wolfstag mitdem NABU und den Tag der kleinen Forscher in Kooperation mitdem
Haus der kleinen Forscher geplant.

Diese verschiedenen Aktionstage und Sonderveranstaltungen bieten die Maoglichkeit
einem breiten Publikum niedrigschwellige Bildungsangebote zu machen. Dies kann
durch kostenfreie Sonderfuhrungen geschehen oder dem ZooMobil, das thematisch zu
den unterschiedlichen Anldssen bestlckt werden kann. AuBerdem bieten sich zu
solchen Anldssen Mal- und Basteltische an, die auch den kleineren Gdsten die Themen
ndherbringen konnen.

4.13 Quiz

Mit dem Zoo Quiz stellen wir den Schulern eine Moglichkeit des eigenstdndigen
Erkundens des Allwetterzoos zur Verfugung. Es gibt aktuell 2 Varianten. Eine Variante
fur die jungeren Kinder der ersten und zweiten Klasse. Bei dieser Variante wurde
darauf geachtet wenig Text zu verwenden. Die Beantwortung der Fragen ist
erleichtert, da die Antworten auf der Beschilderung an den Gehegen hervorgehoben
und leicht zu finden ist. AuBerdem ist eine klrzere Strecke gewdhlt. Mit der zweiten
Variante koénnen sich die Schller ab der dritten Klasse Wissenswertes Uber die
verschiedenen Zootiere erarbeiten. Das Quiz fUhrt durch den ganzen Zoo und es ist
deutlich mehr Text zu bewaltigen. Am Ende ergibt sich bei vollstandiger und richtiger
Bearbeitung ein Losungswort.

Das Quiz lasst sich jeweils kostenfrei Uber die Homepage herunterladen.
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4.14 Tierpfleger Gesprdche und kommentierte Fltterungen

Bei den Tierpfleger Gesprdchen und den kommentierten Fltterungen handelt es sich
um kostenfreie und regelmaBige Angebote an unsere Gaste, die von den Tierpflegern
der einzelnen Bereiche angeboten werden. Zu festen Zeiten stehen an den einzelnen
Gehegen Tierpfleger fur Fragen der Besucher zur VerflUgung und koénnen
Besonderheiten zu ihren Schutzlingen erzdhlen und Fragen der Besucher beantworten.

5 RAUMLICHKEITEN

z T
| '||||| ,'||||| |w i

S.1 Zooschule -Der Hérsaal

Der Horsaal wird im Alltag fur die Vorbereitung und den Abschluss des
Zooschulunterrichtes genutzt. Der Horsaal bietet sich aufgrund seiner Ausstattung mit
Beamer und Leinwand aber auch fur Vortrage an.

S.2 Forscherwerkstatt — Aktivraum fur Kleingruppen

Die Forscherwerkstatt bietet Platz fur ca. 12-15 Kinder und ist mit Tischen und Stuhlen
ausgestattet, die variabel zusammengestellt werden konnen. In den zahlreichen
Schranken und Schubladen ist Bastelmaterial untergebracht und es steht ein
Wasseranschluss zur Verflugung. Somit bietet sich in diesen Rdumlichkeiten die
Moglichkeit zu recherchieren und zu basteln.

5.3 Forscherwerkstatt 2.0 - Aktivraum und Naturerlebnispadagogik
Im Allwetterzoo soll ein Ort entstehen, an dem Bildung lebendig umgesetzt werden
kann. Hierfr wurde das Konzept der Forscherwerkstatt erweitert und erneuert,
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sowohl inhaltlich als auch rdumlich. Fur die Besucher soll der Zoo als
Bildungseinrichtung sichtbarer und wahrnehmbarer gemacht werden.

Die Forscherwerkstatt 2.0 soll Raum zur Durchfuhrung von Workshops von Zoo und
Zooverein, z.B. fur Forscherprojekte flr Kinder & Jugendliche, Juniorclub, Zoo-AGs,
Girls& Boys-Day etc. und auch fur Programme von Partnern und Gasten (z.B. Haus der
kl. Forscher, LWL-Museum, WWU Munster) zur Verfigung stehen.

Das Gebdude soll in leichter Bauweise errichtet werden, das Neugierde weckt, sich in
die Umgebung einfugt und Verbundenheit zur Natur widerspiegelt. Als Idee fur die
Umsetzung wird derzeit mit der Errichtung eines groBen Bauwagens (vgl. Bauwagen
von Peter Lustig, Lowenzahn) geplant.

Beispielfoto

Aktuell wird mit einem Standortin der Ndhe der Bluhwiese, Totholzbereich & Kopfweide
geplant, so dass dort Programme zur Bedrohung heimischer Fauna und Flora
durchgeflhrt werden konnen. Es kann ggf. ein Tumpel in raumlicher Nahe nahturnah
umgestaltet werden und fur Gewdsserprogramme genutzt werden. Der Ausstellungs-
/Edukationsbereich Uber Wildbienen ist ebenfalls schnell zu erreichen. Es kénnen so
Programme zu Zootieren und zu heimischen Tieren durchgefuhrt werden.

6 EVALUATION DER BILDUNGSANGEBOTE

Aktuell stehen Evaluationsbégen fur Zooschulangebote zur Verflgung und konnen
Uber den Zooschulordner und demndéchst auch Online bezogen werden.

Des Weiteren sind Evaluationsbogen fur die Zoofuhrungen vorhanden. Das BNE
Netzwerk strebt eine einheitliche Evaluation von Bildungsangeboten zum Thema BNE
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in MlUnster an. Zu diesem Zweck hat das Netzwerk bereits einen Workshop im
Allwetterzoo durchgeflhrt.

Weiterhin schreibt eine Zoofuhrerin aktuell ihre Masterarbeit im Fachbereich
Psychologie zu dem Thema Evaluation von zoopddagogischen Angeboten und wird im
Zuge dessen die BNE Fuhrung im Allwetterzoo an Schulklassen evaluieren.

7 BILDUNGSBEZOGENE KOOPERATIONEN

7.1 BNE Netzwerk Miinster

Der Allwetterzoo ist Grundungsmitglied des BNE Netzwerks Mlnster, das im Sommer
2020 gegrundet wurde. Das Netzwerk vereint Bildungsakteure mit dem Ziel Bildung
far nachhaltige Entwicklung (BNE) in den auBerschulischen Bildungseinrichtungen
Munsters zu vernetzten und weiterzubilden. Koordiniert wird das BNE-Netzwerk
Munster durch die Fachstelle fGr Nachhaltigkeit der Stadt Minster. Im Sommer 2021
hat das Netzwerk eine gemeinsame Broschlre mit den Bildungsangeboten ihrer
Einrichtungen herausgegeben, die Uber einen QR Code abrufbar ist. Dieser QR Code
ist auf einem eigens fur und von dem Netzwerk entwickelten Wimmelbild zu finden.
Dieses Wimmelbild wurde nach den Sommerferien 2021 als Plakat an alle Schulen im
Minsterland verschickt. https://www.stadt-

muenster.de/fileadmin/user_upload/stadt-

muenster/67_umwelt/pdf/bne_netzwerke_broschuere.pdf.

Im September 2022 findet # gemeinsam nachhaltig, die erste BNE Tagung dieses
Netzwerkes in Mlnster statt, an der auch der Allwetterzoo beteiligt ist.

7.2 Haus der kleinen Forscher

.Beim Haus der kleinen Forscher handelt es sich um eine bundesweite
Bildungsinitiative, bei der alle Kitas, Horte und Grundschulen mitmachen kénnen. Das
Herzstlck ist ein hochwertiges Fortbildungsprogramm flr Pddagoginnen und
Padagogen. Es fordert gute frihe MINT-Bildung (Mathematik, Informatik,

Naturwissenschaften, Technik) und nachhaltiges Handeln.” https://www.haus-der-
kleinen-forscher.de/

Der Allwetterzoo ist seit Juni 2021 lokaler Netzwerkpartner dieser Initiative und hat
zwei Mitarbeiterinnen als Trainerinnen fur die Fortbildungen flr pddagogische
Fachkrafte zu MINT und BNE Themen zertifizieren lassen.
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Im  Allwetterzoo  konnen  pddagogische  Fachkrafte  diese  verschiedene
Fortbildungsangebote in Anspruch nehmen, die Uber die Koordinierungsstelle an der
Westfdlischen Wilhelms-Universitat gebucht werden konnen.

8 WEITERE BILDUNGSANGEBOTE IM ALLWETTERZOO

8.1 Westfdlisches Pferdemuseum

Auf 1.000 Quadratmetern Ausstellungsfldche widmet sich dieses einzigartige Museum
der Natur- und Kulturgeschichte des Pferdes in Westfalen und weiteren Themen rund
um das Pferd. Museumspddagogische Angebote im Pferdemuseum umfassen
FlUhrungen und themenbezogene Programme flr Besucher aller Altersklassen -
ob Pferdesportler oder Hobbyreiter, ob Kindergartenkinder, Schuler, Studenten,
Berufstdtige oder Senioren. https://www.pferdemuseum.de/

8.2 Robbenhaven

Der Robbenhaven ist eine der groBten Seeldowen-Anlagen in ganz Europa. Sie bietet
den Tieren eine artgerechte Haltung sowie die Moglichkeit ihre Intelligenz und ihren
Spieltrieb mehrfach taglich in einer Robbenshow dem Publikum zu zeigen. Der gesamte
Robbenhaven ist dem wichtigen Thema ,Vermullung der Meere” gewidmet. Hier zeigen
die Seeléwen in tdglichen VorfGhrungen auf eindrucksvolle Weise, wie sie in den
Weltmeeren Uberleben.

Zusdtzlich kénnen auch im Robbenhaven spezielle FUhrungen hinter die Kulissen
gebucht werden, in denen Kinder und Erwachsene viel Uber die Haltung, das Training

und die Biologie der Tiere lernen kénnen. https://robbenhaven.de/?id=55

8.3 Zooverein

Der Zooverein setzt sich seit 1871 mit Engagement und Leidenschaft fur zoologische
Themen wie Artenschutz, Klima- und Umweltbildung ein. Kindern und Jugendlichen
werden im Juniorclub verschiedene zoopddagogische Themen in Workshops
nahegebracht, die von Mitgliedern des Zoovereins im Ehrenamt durchgefuhrt werden.
https://www.allwetterzoo.de/de/zooverein/

17


https://www.pferdemuseum.de/
https://robbenhaven.de/?id=55
https://www.allwetterzoo.de/de/zooverein/

